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\_.
oo 2 Apresentacao
-‘4;"‘ Com um curriculo tao extenso quanto diverso, o prof. Carlos
W\ transita entre as mais diferentes areas do conhecimento, ao re-
‘i 7V on alizar uma tessitura entre o ambito profissional e o pessoal no
contexto das areas de tecnologia, educacao e gestao. Com vasta
\/ experiéncia, o professor entrevistado de hoje se destaca em suas

pesquisas e em sua atuacao profissional, ao contribuir significati-
vamente a ciéncia com suas produgoes, projetos e demais ativida-
des académicas. Apreciem a brilhante trajetéria do entrevistado

de hoje, com o qual tive o prazer de conversar.

Prof. Carlos Gustavo
Silva

Prof. Carlos Gustavo, é uma honra poder entrevista-lo. Gostaria que o sr.
comecasse a entrevista compartilhando com os leitores informacoes sobre a sua
formacao inicial e continuada, assim como as principais experiéncias autotrans-
formativas relacionadas ao seu percurso profissional.

A honra é minha. Obrigado pelo convite, amo colaborar e compartilhar. Minha trajetéria
académica e profissional foi construida de forma interdisciplinar, integrando ciéncias da satude,
educagao, tecnologia e gestao. Iniciei minha formacdo em Farmécia Bioquimica, énfase em
Analises Clinicas pela UFSM, uma base que me trouxe rigor cientifico, pensamento analitico
e compromisso ético. Ao longo do caminho, percebi que meu propdésito estava profundamente
ligado a educacao e as tecnologias emergentes. Por isso, realizei uma segunda graduacao em

Formacao de Professores para Educacao Profissional e, posteriormente, em Pedagogia, ambas
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também pela UFSM.

Na sequéncia, busquei formagoes que ampliaram meu repertorio: especializacao em Saude
Publica, MBA em Administragdo Estratégica e especializagao em Desenvolvimento de Jogos
Digitais. Esse movimento foi decisivo, pois me aproximou dos mundos da inovac¢ao, gami-
ficacdo e criacao de experiéncias imersivas. A consolidacao desse percurso se deu no Mestrado
em Tecnologias Educacionais em Rede (UFSM), que aprofundou meu contato com ambientes
virtuais de aprendizagem, design instrucional e praticas pedagogicas inovadoras. Hoje, no
Doutorado em Gestao e Negocios (UNISINOS), sigo conectando todos esses universos sob
uma abordagem nexialista.

Do ponto de vista autotransformativo, posso afirmar que transitar por diferentes areas
me permitiu desenvolver uma visao sistémica que hoje sustenta meu trabalho como pesqui-
sador, professor, designer educacional, empresario, storyteller do metaverso e Game Dev.
Cada etapa ampliou minha capacidade de criar pontes entre saberes, tecnologias e pessoas,
habilidade que considero essencial na construcao de solugoes inovadoras para educacao e

negocios.

Ainda sobre a sua formacao académica, gostaria que o sr. comentasse sobre os
seus estudos no Curso de Doutorado. Qual é o tema da sua pesquisa? Como
se relaciona com as suas atividades profissionais? Poderia compartilhar com os
leitores da revista?

No Doutorado em Gestao e Negécios (UNISINOS) investigo a sinergia entre Inteligéncia
Artificial, Metaverso e Gamificacdo na criagao de novos modelos de negdcios digitais. Minha
pesquisa busca compreender como esses trés vetores, agentes de [A, ambientes imersivos e me-
canismos de engajamento, podem configurar ecossistemas inovadores capazes de transformar
a forma como as organizacoes operam, aprendem e se relacionam com seus publicos.

Esse estudo dialoga diretamente com minha pratica profissional, especialmente pela atuacao
na MUST University, pela conducao de projetos de inovagao educacional e corporativa, pela
coordenacgao de oficinas de gamificagao e pelo trabalho como designer educacional e CEO da
Imagu Labs. Na préatica, aplico diariamente os conceitos que estudo: desde a criacao de ex-
periéncias gamificadas e plataformas digitais até o uso estratégico da IA para aprendizagem,

gestao e desenvolvimento de produtos.
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Dentre as suas atividades profissionais, destaca-se a sua atuacao na MUST Uni-
versity, uma instituicdo americana de renome internacional com atuacao no Bra-
sil. Poderia nos contar sobre a sua experiéncia profissional na referida universi-
dade?

Atuar na MUST University tem sido uma experiéncia altamente enriquecedora. Como
Student Success Coordinator e Adjunct Faculty da Business School, participo ativamente dos
processos de formagao de estudantes dos Mestrados em Business Administration e Business
Development & Innovation. Meu trabalho envolve gestao de pessoas, desde o acompanha-
mento académico, curadoria de contetidos e orientacao pedagogica até o desenvolvimento de
estratégias para elevar engajamento, permanéncia e sucesso estudantil.

Além disso, a MUST é um ambiente multicultural, inovador e fortemente conectado ao
ecossistema global, o que me permite integrar tendéncias emergentes como IA, metaverso
e modelos educacionais flexiveis as praticas pedagbgicas. Também atuo como professor
conteudista, colaborando para a construc¢ao de materiais académicos, trilhas formativas e
experiéncias interativas. Essa vivéncia refor¢a diariamente minha crenga de que educacao,
tecnologia e gestao caminham juntas na formacao de profissionais preparados para os desafios

contemporaneos.

Quais sao as principais Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicacao e de-
mais Recursos Digitais que o sr. utiliza no seu contexto profissional?

No meu contexto profissional, utilizo um conjunto diversificado de Tecnologias Digitais
da Informacao e Comunicagao (TDIC), contemplando ferramentas de produtividade, plata-

formas de aprendizagem e recursos para experiéncias imersivas. Entre elas:

o Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA): Moodle, Canvas e plataformas
proprietarias de institui¢cdes parceiras.

o« Ferramentas de IA generativa e multimodal: utilizadas para analise de dados,
criacao de conteudos, sintese, roteirizacao e design educacional.

o Plataformas de Metaverso e realidade virtual: Roblox, Assembler e outros am-
bientes empregados em oficinas e projetos educacionais.

o Ferramentas de gamificacdo e produtividade: Kahoot, Genial.ly, Miro, Trello,
Notion e Mentimeter.

» Softwares de desenvolvimento de jogos e storytelling: Unity, Genial.ly e motores

de criagao interativa.
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o Ferramentas de videoconferéncia e comunicacao assincrona: Zoom, Meet, Te-
ams, Slack e Pick Up.

Essas tecnologias me permitem desenvolver materiais didaticos, experiéncias gamifica-
das, simuladores, dashboards, roteiros de metaverso e contetidos cientificos com agilidade,

personalizacao e profundidade

Ao relacionarmos tecnologias emergentes e educagao, destaca-se a utilizagao da
Inteligéncia Artificial nas instituicoes educacionais e nas praticas pedagodgicas
docentes. Gostaria que o sr. compartilhasse conosco o seu ponto de vista sobre
a IA em relacao ao referido contexto, ressaltando as potencialidades e os desafios
relacionados a sua utilizacao.

A Inteligéncia Artificial representa um dos movimentos mais transformadores ja vivencia-
dos pela educacao. Ela amplia a capacidade de personalizagao, automatiza tarefas repetitivas,
produz diagnésticos pedagdgicos mais precisos e gera oportunidades inéditas para aprendiza-
gem ativa. Com agentes inteligentes, sistemas adaptativos e IA multimodal, alunos e docentes
podem interagir com contetido de forma mais dindmica, explorando trilhas personalizadas e
feedbacks imediatos.

Entretanto, apesar do enorme potencial, também existem desafios: formacao docente,
entendimento critico dos limites da IA, necessidade de governanca institucional e preparo
das escolas para integracao responsavel das tecnologias. A TA nao substitui o professor mas
sim amplia sua poténcia, permite foco em atividades de maior valor cognitivo e contribui

para que a pratica pedagbgica seja mais criativa, estratégica e inclusiva.

Ainda em relagao a esse assunto, gostaria que o sr. compartilhasse uma reflexao
sobre as implicagoes de natureza ética em relacao a utilizacao da IA na sociedade
contemporanea.

As implicagoes éticas do uso de TA na sociedade contemporanea exigem reflexao constante.
Estamos lidando com algoritmos capazes de tomar decisoes, gerar discursos, influenciar esco-
lhas e operar em larga escala. Isso envolve questoes como transparéncia, privacidade, vieses
algoritmicos, equidade no acesso e impacto sociocultural das tecnologias.

Acredito que governanca ética nao é opcional, ela é fundamental para assegurar confianca,

responsabilidade e sustentabilidade. Precisamos de politicas claras, uso responsavel de dados,
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desenvolvimento de TA verde, educacao digital critica e inclusao social. A ética deve estar no
centro das decisoes relacionadas ao design, implementacao e avaliagao de sistemas inteligentes.

S6 assim garantiremos uma [A que gere impacto positivo e humano.

A Educacgao a Distancia é uma modalidade educacional que possibilita a demo-
cratizacao do acesso ao conhecimento. Como o sr. percebe os desafios atuais da
EaD no contexto brasileiro?

A Educacao a Distancia democratizou o acesso ao ensino no Brasil, ampliando oportuni-
dades para diferentes piblicos. Contudo, ela ainda enfrenta desafios importantes: formacao
docente especifica, qualidade dos materiais didaticos, engajamento estudantil, infraestrutura
tecnologica, heterogeneidade socioeconémica dos estudantes e, sobretudo, o combate ao pre-
conceito histérico com a modalidade.

Acredito que a EaD precisa ser cada vez mais interativa, humana, personalizada e conec-
tada a metodologias ativas. Com o uso inteligente de A, gamificacdo e ambientes hibridos,
podemos transformar a experiéncia do estudante e tornd-la mais significativa, acessivel e

engajadora. O desafio é integrar pedagogia, tecnologia e gestao de forma estratégica.

O carater interdisciplinar da Revista Horizontes Digitais contempla a articulacao
entre Tecnologia, Educacao e Gestao. Essa articulacao estid intimamente relaci-
onada ao seu percurso autotransformativo. Como o sr. relaciona as referidas
categorias?

Tecnologia, Educacao e Gestao sao pilares que estruturam meu percurso autotransforma-
tivo e dialogam fortemente com minha atuacdo como pesquisador e profissional. A tecnologia
é o catalisador que permite criar novas possibilidades; a educacao é o campo onde essas pos-
sibilidades se tornam experiéncias humanas significativas; e a gestao fornece o método, a
estratégia e a visao para escalar essas iniciativas.

Essas trés dimensoes nao devem ser tratadas de forma isolada. Pelo contrario, quando
se interconectam, geram solugoes inovadoras, projetos sustentaveis e ecossistemas de apren-
dizagem mais inteligentes e colaborativos. Minha trajetdria busca justamente essa conexao:

transformar complexidade em experiéncias acessiveis, criativas e de impacto real.

Em relacdo a docéncia... Quais sao os principais desafios atuais da profissao

docente? O que é preciso para ser um bom professor?
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A docéncia contemporéanea enfrenta desafios que vao desde a rapida evolucao tecnolédgica
até as demandas socioemocionais dos estudantes. Ser professor hoje significa adaptar-se
continuamente, integrar metodologias inovadoras, compreender diferentes perfis de aprendi-
zagem, trabalhar com dados educacionais e construir experiéncias que engajem em ambientes
hibridos.

Para mim, um bom professor precisa ser pesquisador, curioso, colaborativo e empatico.
Deve dominar contetdos, sim, mas também saber facilitar, conectar, orientar, motivar e criar
pontes entre teoria e pratica. A docéncia é um ato de criatividade, ética e humanidade e
isso se torna ainda mais evidente a medida que novas tecnologias se incorporam ao cotidiano

educacional.

Por fim, ao agradecer pela sua disponibilidade, gostaria de lhe perguntar: o sr.
poderia deixar uma mensagem para os leitores da Revista Horizontes Digitais?
Agradeco de coracao pelo convite a essa entrevista. A todos os leitores, deixo uma men-
sagem de inspiragao: estamos vivendo um momento tnico na histéria, em que tecnologia,
criatividade e educagao convergem para construir novos futuros possiveis. Cada um de nds
pode ser protagonista dessa transformacao. Que possamos usar o poder da inovagao de forma
ética, humana e colaborativa, criando experiéncias que inspirem, eduquem e impactem po-
sitivamente nossas comunidades. O futuro é jogavel e esta sendo construido agora. Encerro
compartilhando um pensamento de Nelson Mandela: “Tudo sempre parece impossivel até

que seja feito.”.
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